


APRESENTAÇÃO DA EMPRESA

clique acima sobre a opção desejada



A HM é uma empresa especializada no desenvolvimento de
softwares para Hospitais, Clínicas, Laboratórios e Centros de
Diagnóstico por Imagem.

Há mais de 20 anos no mercado, possui as melhores práticas de
negócios do setor, e fazendo uso de tecnologias atuais, conta com
um conjunto de soluções totalmente integrado, prático e
altamente confiável.

Nossos clientes contam com um qualificado e preciso controle de
custos, tornando os processos mais produtivos e rentáveis.

Faça como o nosso seleto grupo de clientes, implemente nossas
soluções e surpreenda-se.

EMPRESA
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✓ Cadastramento do prontuário único, de forma rápida e dinâmica

✓ Realiza os atendimentos de acordo com as regras dos convênios

✓ Gerencia as acomodações em todas as etapas (alta/transferência)

✓ Kanban

✓ Agenda de médicos

✓ Pré-faturamento  realizado por setores (Enfermarias, Pronto Atendimento, etc.)

✓ Controle de contas enviadas de setores ao Faturamento através de protocolos de envio

✓ Faturamento de acordo com as regras cada convênio,  padrão ANS (TISS e TUSS).

✓ Arquivamento do Prontuário após faturamento, controlando consultas e solicitações

✓ Recebimento de Contas dos Convênios, controlando as glosas e os recursos de glosas

✓ Repasse de Médicos e Empresas Prestadoras

✓ Integração do Faturamento com Financeiro/ Contábil

✓ Integração do Faturamento particular com HMFCC (DMED)

✓ Relatórios Estatísticos e Gerenciais

✓ Geração do CIHA01 para envio ao DATASUS

Realiza todas as etapas referentes ao paciente no estabelecimento de Saúde,
desde a sua admissão até o faturamento, integrando as informações, de

forma rápida e segura, com o HMFCC (Financeiro/Contábil e Custos)

voltar para a tela do módulo



✓ Farmácia:
• Controle da dispensação dos Materiais e Medicamentos
• Identificação das solicitações de Materiais e Medicamentos feitas por pacientes ou por 
setores
• Controle de Empréstimos
• Controle de Psicotrópicos e Controle de Antibióticos (CCIH)
• Baixa de Frasco/ Matéria Prima
• Rastreabilidade

✓ Almoxarifado:
• Recebimento e conferência de mercadorias
• Atendimento de solicitações de pedidos de materiais
• Abastecimento de farmácias satélites
• Controle dos Centros de Custos e do Consumo interno
• Fechamento Mensal e Estatísticas
• Integração com Compras e CCIH
• Manipulação de produtos

O HMEst realiza todas as etapas referentes ao controle de 
estoque hospitalar, integrando as informações com o HMFCC

voltar para a tela do módulo

Ir para a segunda página do módulo



✓ Compras:
• Verificação da posição de estoque
• Verificação de cotações geradas baseadas no estoque mínimo
• Registro do envio das cotações e dos pedidos de compra
• Lançamento de cotações por fornecedor
• Confirmação do pedido para fornecedor vencedor
• Integração com portais de compras: Bionexo e Hospital Center

O HMEst realiza todas as etapas referentes ao controle de 
estoque hospitalar, integrando as informações com o HMFCC

voltar para a tela do módulo

voltar para a primeira página do módulo



✓ Localiza facilmente exames de pacientes, independente do setor

✓ Agenda rapidamente exames externos e controla as solicitações de pedidos pelos 

setores de origem, evitando a demora na coleta

✓ As análises e liberações de resultados são organizadas através de mapas de trabalho e 

etiquetas com  identificação do paciente e código de barras

✓ Interfaceamento de exames laboratoriais com aparelhos de análise através do código 

de barras, liberando o resultado diretamente no laudo do paciente, evitando a 

digitação e possíveis erros

✓ Exames de imagem utilizam a etiqueta na identificação dos filmes e possui um mapa 

de trabalho exclusivo onde se pode assinalar o tamanho do filme

✓ Todos os exames liberados podem ser automaticamente visualizados pelo médico nos 

postos de enfermagem, onde o mesmo visualiza os resultados sem a necessidade de 

impressão

✓ Para pacientes externos os laudos são disponibilizados via web, evitando também o 

desperdício de papel

Gerenciar os setores de exames. Essa é a função do HMExam,
que traz além dos benefícios, uma grande agilidade

voltar para a tela do módulo



Todos os outros módulos que impactam no resultado da empresa estão integrados ao 

HMFCC. São eles: 

- HMEST: entradas e exclusões de notas fiscais e consumo

- HMGERAL: patrimônio (Depreciação)

- HMHOSP: faturamento, recebimento, glosa, recurso e repasse de honorários dos 

prestadores de serviços médicos)

✓Financeiro: controle total das finanças da empresa envolvendo contas a pagar, contas a 

receber (com envio dos dados para a geração do DMED no caso de faturas  particulares), 

controle bancário, fluxo de caixa, orçamento previsto X realizado  (conforme estrutura do 

Plano de Contas e/ou conforme estrutura do Fluxo de Caixa), aging, controle de 

pagamento de prestadores de serviços (com emissão de recibo e envio dos dados para 

geração da DIRF)

Módulo que envolve ferramentas para o Financeiro, a 
Contabilidade e o Custo, por empresa (Matriz e Filiais)

voltar para a tela do módulo

Ir para a segunda página do módulo



✓Contabilidade: Permite o gerenciamento imediato dos resultados se utilizada a 

integração entre os módulos. Tem estrutura de Plano de Contas flexível (atendendo 

inclusive clientes com registro na ANS), Conciliação Financeiro X Contábil, Geração DIRF, 

Geração DMED

✓Custo: Geração automática dos custos por setor de acordo com as regras informadas 

pelo cliente, Relatório com estrutura flexível (o cliente determina como quer a  

apresentação dos relatórios), Planilha com comparação de resultado de até seis meses

Módulo que envolve ferramentas para o Financeiro, a 
Contabilidade e o Custo, por empresa (Matriz e Filiais)

voltar para a tela do módulo

voltar para a primeira página do módulo



Sua segurança evita atrasos na rotina, inconformidades de informações, médicos ociosos e 
perda de faturamento. Possui um eficiente controle de agendamento de cirurgias eletivas, 
onde através do procedimento é gerado o check-list com todo material, o qual será utilizado 
pelo paciente no ato cirúrgico.
Com o controle de fluxo de pacientes, permite ao médico saber em tempo real a localização 
do paciente no hospital e ao acompanhante saber o andamento da cirurgia. É integrado com a 
central de materiais, banco sangue, farmácia, faturamento, reduzindo as chances de extravio e 
consumo de papeis. Características gerais:
✓ Recebimento de solicitação de cirurgia
✓ Agendamento de Cirurgias
✓ Autorização de Cirurgia

- Reserva de leito e  reserva de bolsa de sangue
✓ Mapa cirúrgico
✓ Monitoramento de Paciente
✓ Check-list da cirurgia de acordo com o procedimento
✓ Integração com demais sistemas.
✓ Solicitação de limpeza da sala
✓ Relatórios estatísticos

O Módulo HMCC gerencia as rotinas do Centro Cirúrgico,
realizando-as de forma rápida e segura

voltar para a tela do módulo



✓ Patrimônio:

• Gerenciamento das entradas e baixa dos bens por empresa

• Controle da depreciação

• Integração com a contabilidade

✓ Transportes:

• Controle das saídas e entradas de veículos da empresa

• Relatórios gerenciais por veículos ou motoristas

✓ Manutenção:

• Gerenciamento das Ordens de Serviços tanto dos setores de informática, 

manutenção, engenharia clínica, higienização, entre outros

• Integrado ao patrimônio, permite o gerenciamento de manutenções realizadas nos 

bens da empresa

Módulo que envolve ferramentas de controle
de Patrimônio, Transportes e Ordens de Serviços para 

Manutenção, por empresa (Matriz e Filiais)

voltar para a tela do módulo



✓ Captura, digitaliza e trata todos os documentos hospitalares

✓ Rapidez na localização e disponibilização de documentos

✓ Categorização e indexação dos documentos

✓ Segurança: evita extravio ou falsificação de documentos

✓ Mais agilidade nas transações, velocidade nos processos

✓ Segurança para o controle de acessos

✓ Categorias de permissão conforme o usuário

✓ Restrições de acesso a arquivos e imagens de documentos predeterminados

✓Delimitações para visualização, alteração, exclusão e criação de arquivos

O Módulo HMGED é a solução completa para a
Gestão Eletrônica de documentos hospitalares

voltar para a tela do módulo



O HMBS gerencia as bolsas de sangue, realizando de forma rápida e segura todos os 

processos envolvidos na doação, armazenamento, empréstimos e transfusão das bolsas. 

Através da rastreabilidade permite, de maneira eficaz, identificar todo caminho  

percorrido pela bolsa no hospital. Integra:

✓ Controle de Doadores, Receptores, Doações e Transfusões

✓ Controle de Reserva e Estoque de Bolsas

✓ Controle de Empréstimos

✓ Rastreabilidade das Bolsas

✓ Solicitação de Materiais

✓ Solicitação de Exames

✓ Relatórios Gerenciais

O módulo pode ser também utilizado por Estabelecimentos de Saúde  que possuem 

somente a parte da transfusão, ou seja, não realiza a coleta do sangue.

Módulo de Gerenciamento total
do Serviço de Hemoterapia

voltar para a tela do módulo



✓ Cadastro dos visitantes do Hospital

✓ Cadastro das diversas portarias existentes

✓ Controle de visitas a pacientes e as diversas áreas do Hospital

✓ Impressão de crachás

✓ Impressão de Etiquetas

✓ Relatórios das visitas realizadas

O Módulo HMPortaria gerencia todo o processo de
visitação ao Estabelecimento de Saúde

voltar para a tela do módulo



✓ Atendimento das solicitações de dietas efetuadas pelas enfermarias

✓ Formulação de dieta

✓ Controle de refeições para funcionários

✓ Controle de refeições para acompanhantes

✓ Estatísticas de refeições servidas

✓ Controle do estoque do setor

✓ Consumo por centro de custo

O Módulo HMSND realiza todo o controle do Serviço de
Nutrição e Dietética do Estabelecimento de Saúde

voltar para a tela do módulo



A consulta dos procedimentos pode ser realizada de maneira rápida e fácil, permitindo 
consultas de competências retroativas, sem que haja necessidade do SIGTAP. O processo 
de importação dos procedimentos e críticas pode ser realizado a qualquer momento,
sempre que são disponibilizadas novas atualizações pelo DATASUS.

As críticas de CBO são realizadas de acordo com  o Cadastro Nacional de 
Estabelecimentos de Saúde (CNES), evitando em um primeiro momento que as contas 
sejam rejeitadas.

O faturamento é separado por Centro de Custo, permitindo uma  perfeita análise de todo 
o processo.

Controla as AIH´s rejeitadas e o Faturamento ambulatorial permite o controle por lote.

Realiza a importação do Faturamento de APAC´s digitadas no sistema do DATASUS e 
possui diversos Relatórios Gerenciais de Repasse montados de acordo com a realidade 
do Hospital.

O Módulo realiza todo o faturamento de atendimentos de
Internações e atendimentos de ambulatório, sempre de acordo

com as regras e layout´s estabelecidos pelo DATASUS

voltar para a tela do módulo



✓ Solicitação de medicamentos, materiais e exames

✓ Visualização dos exames realizados pelos pacientes

✓ Receituário Médico

✓ Consulta de Histórico dos pacientes

✓ Controle de guias

✓ Prescrição Ambulatorial

✓ Agendamento de consultas e retornos

✓ Controle do setor (sala de gesso, sala de raiox, etc)  onde se encontra o paciente 

através das salas de encaminhamento

✓ Atendimento Cardiologia:

- Histórico, diagnóstico, receituário, consulta, testes de risco, MRPA, solicitação e 

resultados de Exames

O Módulo HMPAPS  realiza todo o controle do
Atendimento Ambulatorial, realizando, se necessário,

a integração com a  Rede Básica de Saúde

voltar para a tela do módulo



✓ Rouparia:

- Permite o gerenciamento das Roupas individuais ou kits separados por coloração, 

tamanho, tecido e sujidade.

✓ Instrumentais:

- Permite o rastreamento dos instrumentais avulsos, por caixa ou ainda de cada item que 

compõe a caixa.

Módulo que envolve a Rouparia e os Instrumentais acompanhando
cada fase do processo: Recepção, Limpeza, Preparo, Esterilização, 

Armazenagem, Reparo e Retirada

voltar para a tela do módulo



✓ Ficha de admissão, evolução diária, resumo de alta, interconsultas, avaliação 

nutricional, ficha operatória,  sinais vitais, anotações para enfermagem, solicitação de 

agendamento cirúrgico

✓ Alta e Transferência de pacientes de leitos

✓ Consulta de Internações anteriores

✓ Solicitação de dieta e exames

✓ Consulta, visualização e impressão de laudos de exames

✓ Solicitação de medicação por centro de custo,  área hospitalar e especialidade médica

✓ Pré-faturamento e envio do Prontuário para o Faturamento

✓ Prescrição eletrônica  (Pacientes Internados e Ambulatoriais):

- Dietas, Medicação, Produtos não-padronizados

- Orientação médica e orientações para Enfermagem

- Hemoterapia

- Solicitação e resultados de exames

- Interconsultas

O Módulo HMAndar realiza o Controle total do paciente,
além de toda a rotina do Posto de Enfermagem

voltar para a tela do módulo



✓ Módulo Administrativo:
- Informações sobre: Internações, PA/PS, Amb. Externo SUS, Exames, Estoque, Plano de 
Saúde, Banco de Sangue, Centro Cirúrgico, Controle de Pragas, Manutenção, SND,  
Informações Financeiras, Demonstrações por Centro de Custo

✓ Informações sobre Diárias e Acomodações:
- Quantidade de diárias
- Quantidade de leitos por área
- Quantidade de leitos por especialidade
- Diárias por especialidade do leito e diárias por convênio
- Diárias por Centro de Custo
- Diárias por médico
- Diárias por acomodação
- Óbitos acima de 24 horas
- Óbitos abaixo de 24 horas
- Média de Permanência
- Taxa de ocupação

O Módulo HMGestão traz, de forma rápida, todas as informações
gerenciais do Estabelecimento de Saúde

voltar para a tela do módulo



✓ Cadastro de Usuários x Acessos

✓ Cadastro de Usuários x Grupos de usuários

✓ Relatórios personalizados

✓ Impressos personalizados para recepção

O Módulo HMManager gerencia toda a segurança dos
demais módulos HM

voltar para a tela do módulo



Laboratórios 
Análises 
Clínicas

Clínicas de 
Diagnósticos 
de imagem

Portal de 
Exames

Portal de 
Compras

Softwares
Externos

INTEGRAÇÃO



✓ SAC Web – abertura e acompanhamento de
protocolos de atendimento.

✓ Suporte via SKYPE e Fone com um
profissional altamente qualificado na área.

✓ Acesso remoto sem custo para empresa.

✓ Agende uma vista com um dos nossos
representantes, ele poderá mostrar todos os
recursos dos nossos sistemas.

ATENDIMENTO



www.hmsistemas.com.br


